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EXMO SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA VARA UNICA DA COMARCA DE CORDEIRO - RJ.

A COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO, érgéo vinculado a Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro, CNPJ n°
30.449.862/0001-67, especialmente constituida para defesa dos interesses e direitos dos
consumidores, estabelecida na Rua da Ajuda, n.° 5, 24° andar, Centro, Rio de Janeiro - RJ, CEP.:
20.040-000, por intermédio dos seus procuradores in fine assinados (doc. 01), vem perante V. Exa.,

com fulcro na CRFB/1988 c/c a Lei n.° 8.078/90, respeitosamente propor a presente:

AGAO COLETIVA DE CONSUMO

COM PEDIDO DE ANTECIPAGAO DE TUTELA

Em face de COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS- CEDAE, inscrita no CNPJ sob o
n.°33.352.394/0001-04, estabelecida a Avenida Presidente Vargas, n.° 2655, Centro, Rio de Janeiro -
RJ, CEP: 20.210-030, com fundamento nos artigos 1° e 2° da lei 8769/2020; arts. 4°, 1, [l e VII; 6°, X; e
22 da Lei n.° 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor); art. 10, | da Lei 7783/1989 e art. 175 da

CRFB, nos termos que se seguem:
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| - PRELIMINAR:

l.I - DA LEGITIMIDADE ATIVA DA AUTORA

Dispée o artigo 82, Ill, do CDC que “para fins do art. 81, paragrafo Unico, sdo legitimados

concorrentemente” “as entidades e 6rgéos da administragao publica, direta ou indireta, ainda que sem

personalidade juridica, especificamente destinados a defesa dos interesses e direitos” dos

consumidores.

A autora é uma comiss@o permanente da Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro (arts.
109, da Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro, e 25, paragrafo unico, XXI, do Regimento Interno da

Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro), sem personalidade juridica, especificamente

destinada, de forma ampla, a defesa dos direitos e interesses do consumidor (art. 26, § 19, alineas “a

a “c’, do Regimento Interno da Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro), e de forma
especifica, apesar de ndo haver qualquer exigéncia no artigo 82, Ill, do CDC (exige apenas que
‘defenda” os direitos e interesses dos consumidores), a defesa dos direitos e interesses do consumidor
através de acdes judiciais coletivas de consumo (art. 26, § 19, alinea “d”, do Regimento Interno da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro).

Portanto, inegével a legitimidade da autora para figurar no polo ativo da presente demanda, assim
como de qualquer demanda judicial coletiva de consumo, conforme, ha anos, reconhecido pelo E.
Superior Tribunal de Justica, vejamos:

PROCESSUAL CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR. AGCAO CIVIL
PUBLICA. SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA DE ONIBUS
REALIZADA PELA FETRANSPORTE - RIOCARD. ARTS. 81 E 82 DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. LEGITIMACAQ ATIVA
DA COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO.
INTERPRETACAO DAS NORMAS QUE REGEM A ACAO CIVIL
PUBLICA.

1. Cinge-se a controvérsia a legitimidade da Comissao de Defesa
do Consumidor da Assembléia Legislativa do Estado do Rio de
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Janeiro para propor Acdo Civil Publica visando a obrigar os
associados da Federacdo das Empresas de Transporte de
Passageiros do Estado do Rio de Janeiro - Fetranspor a informar o
saldo do Riocard (sistema de bilhetagem eletrénica de 6nibus) sobre
cada débito realizado no respectivo cartdo.

2. O CDC conferiu legitimagdo para ajuizamento de demandas
coletivas, inclusive para a tutela de interesses individuais
homogéneos, as "entidades e 6rgaos da Administragdo Publica, direta
ou indireta, ainda que sem personalidade juridica, especificamente
destinados a defesa dos interesses e direitos" do consumidor (art.82,
I1).

3. As normas que regem a Agdo Civil Publica - simbolo maior do
modelo democratico, coletivo, eficiente e eficaz do acesso a Justica,
na sua concepgdo pos-moderna - convidam a ampliagdo judicial,
jamais a restricdo, do rol de sujeitos legitimados para a sua
propositura. O Juiz, na duvida, decidira em favor do acesso a Justiga,
pois a negacdo da legitimacdo para agir demanda vocalizacdo
inequivoca do legislador.

4.A recorrente - Comissdo de Defesa do Consumidor da Assembléia
Legislativa do Estado do Rio de Janeiro - é entidade ou érgéo técnico
vinculado ao Poder Legislativo Estadual com competéncia, expressa e
especifica, para atuar na tutela do consumidor, integrando o Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor.

5. A previsdo normativa para ajuizar demandas coletivas na hipotese
dos autos foi inserida, em fevereiro de 2006, no art. 26, § 49, "d", do
Regimento Interno da Assembléia Legislativa do Estado do Rio de
Janeiro, reforma (diga-se, de passagem, desnecessaria) realizada
rigorosamente para expressar tal possibilidade.

6. Na apreciagdo da legitimagao para a proposicao de agdes coletivas,
ndo se deve entender restriivamente a expressdo "Administragdo
Publica", referida no art. 82, Ill, do CDC. Para o intérprete da lei, como
o STJ, importa apenas indagar se o 6rgdo em questdo exerce, com
base em autorizagdo legal, fungdo administrativa e, por meio dela, a
defesa do consumidor, de modo analogo ou semelhante ao Procon.

7. Recurso Especial provido para reconhecer a legitimidade da
Comissao de Defesa do Consumidor da Assembléia Legislativa do Rio
de Janeiro para a propositura de demanda coletiva visando & defesa
do consumidor (grifou-se)

(REsp 1075392/RJ, Rel. Ministro CASTRO MEIRA, Rel. p/ Acordao
Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, julgado em
15/12/2009, DJe 04/05/2011)
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Il - DA APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

A definicdo legal de fornecedor, no mercado de consumo, nos é dada pelo art. 3° caput, da Lei
8.078/90:

Art. 3°. Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como 0s entes despersonalizados, que
desenvolvem atividade de produgdo, montagem, criagdo, construgéo,
transformagéo, importagdo, exportagéo, distribuicdo ou comercializagéo de
produtos ou prestagéo de servigos.

Por servigo no mercado de consumo deve-se tomar toda atividade que se enquadre na definigdo do §

2°,do art. 3°, do Cédigo de Defesa do Consumidor:

§ 2°. Servico é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneragao, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de
crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista.

Empregando a locugéo “qualquer atividade”, o CDC alcangou toda sorte de servigos que se possa
prestar, remuneradamente, aos consumidores. Neste sentido, ndo € demais lembrar que a ré, enquanto
concessionaria de servigo publico, se enquadra no conceito de fornecedor do cédigo consumerista
vigente, o qual determinou no art. 4° VII, como Politica Nacional de Relagdo de Consumo, a
racionalizacdo e melhoria dos servigos publicos; no art. 6°, X, instituiu ser direito basico do consumidor
a adequada e eficaz prestacdo dos servigos publicos em geral; por fim, no art. 22, estipulou que os
drgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra
forma de empreendimento, s&o obrigados a fornecer servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto

aos essenciais, continuos.

A jurisprudéncia patria sedimentou o entendimento de que a relagao existente entre a concessionaria

de servigo publico e os seus usuarios é regida pelo Codigo de Defesa do Consumidor, vejamos:
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SUMULA TJRJ N° 254

APLICA-SE O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR A RELAGAO JURIDICA CONTRAIDA
ENTRE USUARIO E CONCESSIONARIA.

Portanto, ndo ha duvida que a ré se enquadra no conceito de fornecedora e, portanto, se submete as

regras previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor.

Il - DOS FATOS

A Comissédo de Defesa do Consumidor desta casa legislativa tomou conhecimento, por intermédio da
representacdo encaminhada pelo Deputado Luiz Martins (ANEXO 01), que a CEDAE, no bairro de
Rodolfo, no municipio de Cordeiro, bem como no bairro da Gléria, no municipio de Macuco, ambos

localizados no interior do estado do Rio de Janeiro, em abril/2021, iniciou a cobranca da Tarifa de

Esgoto nas faturas dos clientes, ou seja, durante a vigéncia do Plano de Contingéncia do Novo
Coronavirus da Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro. (ANEXO 02)

De acordo com a jurisprudéncia do Egrégio Superior Tribunal de Justiga, a Tarifa de esgoto & devida
desde que a concessionaria realize a coleta, transporte ou escoamento dos dejetos, ndo sendo
necessario, portanto, o seu respectivo tratamento sanitario antes do desague nos efluentes da regiao.

Neste sentido, € importante frisar que, de acordo com informacgdes prestadas pelo proprio deputado
Luiz Martins, as obras necessérias para captacéo e tratamento do esgoto nos municipios informados

foram realizadas pela CEDAE ha aproximadamente 10 anos, ou seja, a ré poderia, desde a

concretizacdo da estacdo de tratamento de esgoto que atende a estes municipios, efetuar a cobranca

da tarifa referenciada, com base no exercicio reqular do direito. Entretanto, a empresa nunca instituiu

tal cobranca, mesmo sabendo que possuia legitimidade para realizar este procedimento.
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Estranhamente a demandada achou por bem iniciar a cobranga justamente no periodo de pandemia
decorrente do novo coronavirus, ou seja, em um momento excepcional e incerto, sem precedentes na

histdria brasileira, e com reflexos diretos na renda dos usuarios.

E inegavel que a pandemia gerou reflexos em todos os seguimentos da sociedade, obrigando os
governantes a adotarem medidas rigidas de isolamento social, as quais implicaram em um significativo
decréscimo de renda justamente das camadas sociais mais vulneraveis, sobretudo porque houve a

retracdo da producéo e, consequentemente, 0 comprometimento da renda do trabalhador.

Ndo é demais lembrar que a economia dos municipios de Cordeiro e Macuco é baseada
primordialmente no comeércio, especificamente na fabricagdo de moda intima e na prestacdo de
servigos ao polo cimenteiro da cidade de Cantagalo. Tais atividades tiveram uma retragao significativa,
gerando prejuizos ainda ndo computados na economia da regido e, consequentemente, na renda dos

trabalhadores locais.

Diante deste cenario, ndo podemos admitir que a CEDAE, neste momento, condicione o fornecimento
do servico ao pagamento da Tarifa de esgoto nesta regido, sobretudo porque a aplicagdo da referida
tarifa vem gerando a majoragéo significativa das faturas dos usuarios, ja que o calculo para sua
cobranga é realizada de acordo com o consumo de agua do cliente, ou seja, a empresa considera que
para cada m* de agua consumida, 0 usuario, necessariamente, devera pagar pelo tratamento de esgoto

correspondente.

Conforme as faturas dos moradores da regido (ANEXO 02), o valor pago pelos consumidores teve um

acréscimo de 100% a partir da instituicdo da Tarifa de Esgoto, 0 que em um periodo normal j& oneraria

significativamente os usuérios, entretanto, em uma situagéo de excepcionalidade, como a decorrente
da pandemia, tal aumento gera o inadimplemento dos consumidores e, por conseguinte, a interrupgéo

do servigo por parte da concessionaria.
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Ocorre que o servigo fornecido pela demandada impacta diretamente na salde e dignidade dos
moradores dos bairros de Rodolfo e da Gloria, localizados nos municipios de Cordeiro e Macuco
respectivamente, de modo que o inadimplemento, decorrente da majoracdo das faturas apos a
instituicdo da Tarifa de Esgoto, ndo pode gerar a interrup¢ao do fornecimento de agua.

Outro ponto importante € que o impacto da cobranga da Tarifa de Esgoto no orgamento da CEDAE néo
deve ser significativo, j& que a empresa nao teve interesse em efetuar tal cobranga por um periodo de,
aproximadamente, 10 anos. O mesmo nao pode ser dito em relagdo ao impacto no orgamento das

familias que hoje, em razéo da pandemia, encontram dificuldades, inclusive, para se alimentar.

E inegavel que o regular funcionamento da ordem econdmica brasileira sempre deve ser preservado.
Entretanto, o principio esculpido no art. 170 da CRFB deve ser submetido a criterioso sopesamento em
face do postulado da dignidade humana, do direito a vida e a saude em tempos de pandemia. Neste

momento, a solidariedade deve presidir situagdes de conflito entre principios constitucionais.

Atenta ao entendimento acima exposto, bem como adotando medidas que visam mitigar as
consequéncias desastrosas da pandemia, sobretudo em relagéo a populacdo mais vulneravel, a ALERJ
promulgou a Lei fluminense n® 8.769/2020 (ANEXO 03), cujos arts. 1° e 2° tém a seguinte redagéo:

Art. 1° Fica vedada a majoracdo, sem justa causa, do preco de produtos ou
servigos, durante o periodo em que estiver em vigor o Plano de Contingéncia do
Novo Coronavirus da Secretaria de Estado de Saude.

§ 1° Para os fins da definicdo de majoragdo de pregos de que trata o caput deste artigo
deverao ser considerados os pregos praticados em 01 de margo de 2020.

§ 2° A proibigao de que trata o caput deste artigo se aplica aos fornecedores de bens e
servigos nos termos do artigo 3° do Codigo de Defesa do Consumidor.

Art. 2° Fica vedada a interrupgio de servigos essenciais por falta de pagamento,
pelas concessionarias de servigos publicos.

§ 1° Entende-se como servigos essenciais para efeito do disposto no caput deste artigo,
o fornecimento de agua e tratamento de esgoto, gas e energia elétrica.

§ 2° Apds o fim das restrigdes decorrentes do Plano de Contingéncia, as concessionarias
de servigo publico, antes de proceder a interrupcdo do servigo em razdo da
inadimpléncia anterior a margo de 2020, deverdo possibilitar o parcelamento do débito
pelo consumidor.
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§ 3° O débito consolidado durante as medidas restritivas ndo poderdo ensejar a
interrupgdo do servigo, devendo ser cobrado pelas vias préprias, sendo vedadas a
cobranga de juros e multa.

§ 4° O disposto neste artigo é extensivo aos MEIls (Micro Empreendedores Individuais),
as Micro e Pequenas Empresas, a aos optantes pelo regime de arrecadagéo de tributos
denominado Simples Nacional (Lei Complementar Federal 123, de 14 de dezembro de
2006). (grifos da Autora)

Resta claro, portanto, que a conduta da concessionaria vem desrespeitando, reiteradamente, a vontade
do legislador fluminense, ja que além de majorar o prego do servigo durante a vigéncia do Plano de
Contingéncia do Novo Coronavirus da Secretaria de Estado de Saude, também vem efetuando a
interrupgao do servigo dos clientes inadimplentes, os quais muitas vezes tém a intengao de efetuar o
pagamento do consumo de agua, porém, em razdo da Tarifa de Esgoto vinculada a conta, ndo

conseguem adimplir com esta obrigacao.

E importante ressaltar que, até o presente momento, ndo foi proferida nenhuma decisdo suspendendo
a eficacia da Lei fluminense n°® 8.769/2020, no julgamento da ADI 6376, atualmente sob relatoria do

Ministro Luiz Fux, portanto, é dever do poder judiciario estadual garantir a sua aplicagdo integral.

Tudo indica que o Supremo Tribunal Federal referendara a constitucionalidade da Lei Fluminense, pois
no julgamento de lei similar paraense, a qual impede as concessionarias de servico publico de
suspenderem o fornecimento, em datas determinadas, em raz&o do inadimplemento do usuario (no
caso da lei fluminense a data determinada é o periodo de pandemia), a Corte Suprema declarou a sua
Constitucionalidade, tendo sido publicado, no dia 26 de junho de 2019, o venerando Acorddo
decorrente do julgamento pelo Egrégio Plenario do Colendo Supremo Tribunal Federal do mérito da

Acao Direta de Inconstitucionalidade n® 5.961-PR com a seguinte ementa:

"COMPETENCIA NORMATIVA - CONSUMIDOR - PROTECAO - LEI
ESTADUAL - RAZOABILIDADE. Atendidos os parametros alusivos a

razoabilidade, surge constitucional norma estadual a versar proibicdo de as

empresas _concessiondrias _de servicos puUblicos suspenderem, ausente

pagamento, fornecimento residencial de dgua e energia elétrica em dias nela

especificados, ante a competéncia concorrente dos Estados para legislar sobre
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protecdo aos consumidores — artigo 24, inciso V, da Constituicdo Federal."
(grifos da Autora)

Assim, diante dos fatos narrados, a Autora clama pela intervengao do poder judiciario, a fim de garantir
a aplicagdo integral da lei estadual 8.769/2020, bem como do Codigo de Defesa do Consumidor, e,
consequentemente, suspender a cobranca da Tarifa de esgoto nos municipios de Cordeiro € Macuco,
bem como impedir a interrupgéo do fornecimento do servigo em razéo do inadimplemento dos usuarios

enquanto vigorar o do Plano de Contingéncia do Novo Coronavirus da Secretaria de Estado de Saude.

IV - DO DIREITO

A) DOS PRINCIPIOS E DA GARANTIA CONSTITUCIONAL ENVOLVIDOS

A relagdo contratual estabelecida entre a ré e os usuarios e os potenciais usuarios dos servigos por ela
prestados, aplicam-se as normas do CDC, conforme artigos 2°, 3° e 29 do CDC.

As relagdes de consumo, conforme expressamente previsto em seu artigo 4°, Ill, CDC, aplica-se 0
principio da boa-fé objetiva. Segundo a autora Claudia Lima Marques, ‘boa fé objetiva significa,
portanto, uma atuacao refletida, uma atuacéo refletindo, pensando no outro, no parceiro contratual,
respeitando-o, respeitando seus interesses legitimos, suas expectativas razoaveis, seus direitos,
agindo com lealdade, sem abuso, sem obstru¢do, sem causar lesdo ou desvantagem excessiva,
cooperando para atingir o bom fim das obrigagdes: o cumprimento do objetivo contratual e a realizagéo
dos interesses das partes”. (Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: 0 novo regime das

relagbes contratuais. S&o Paulo: RT, 2002, pp. 181/182)

Antes, porém, de analisarmos se iniciar a cobranga da Tarifa de Esgoto justamente no periodo de
pandemia € compativel com as exigéncias do principio da boa-fé objetiva, convém ressaltar que o
tratamento que deve ser dado as partes envolvidas em relagbes privadas deve obedecer ao que
prescreve o artigo 5°, caput, CF, ou seja, deve ser dado tratamento igual aos iguais, e desigual aos

desiguais na exata medida de suas desigualdades, para que se alcance uma igualdade substancial.
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“Dar tratamento isondmico as partes significa tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais, na exata medida de suas desigualdades.
Igualdade no sentido da garantia constitucional fundamental quer significar
isonomia real, substancial e ndo meramente formal”. (NERY JUNIOR,
Nelson. Caddigo de processo civil comentado e legislagdo processual civil
extravagante em vigor. Sao Paulo: RT, 1997, p. 74)

Ignorar esta garantia fundamental € o mesmo que permitir o arbitrio dos mais “fortes” sobre os mais

“fracos”, hipossuficientes, como consumidores, criangas, mulheres, idosos.

“O ordenamento juridico, que desde a Revolugao Francesa, gragas ao principio da
igualdade formal, pdde assegurar a todos tratamento indistinto perante a lei, passa a
preocupar-se, no direito contemporéneo, com as diferencas que inferiorizam a
pessoa, tornando-o vulneravel. Para o hipossuficiente, com efeito, a igualdade formal
mostra-se cruel, sendo-lhe motivo de submissdo ao dominio da parte
preponderante”. (TEPEDINO, Gustavo. Normas Constitucionais e Direito Civil na
Construgdo Unitaria do Ordenamento, in: A constitucionalizagdo do direito:
fundamentos tedricos e aplicagbes especificos/ Claudio Pereira Souza Neto, Daniel
Sarmento, coordenadores. Rio de Janeiro: Limen Juris, 2007, p. 317)

O principio da boa-fé objetiva, segundo a doutrina, possui trés fungdes basicas: 1) fonte de deveres
anexos, ou, como preferem alguns autores, deveres laterais ou instrumentais; 2) limitagdo ao exercicio
de direitos subjetivos (antes considerados licitos e agora considerados abusivos) e 3) interpretagéo da

relacdo contratual (através de uma visao total dessa) para que se alcance “o justo”.

“Efetivamente, o principio da boa-fé objetiva na formagéo e na execugdo das
obrigagdes possui muitas fungdes na nova teoria contratual; 1) como fonte
de deveres especiais de conduta durante o vinculo contratual, os chamados
deveres anexos, e 2) como causa limitadora do exercicio, antes licito, hoje
abusivo, dos direitos subjetivos e 3) na concregdo e interpretagdo do
contrato. A primeira fungdo é uma fungdo criadora (pflichtenbegrundende
Funfktion), seja como fonte de novos deveres (Nebenpfiichten), deveres de
conduta anexos aos deveres de prestacdo contratual, como o dever de
informar, de cuidado e de cooperagao; seja como fonte de responsabilidade
por ato licito (Vertrauenshaftung), ao impor riscos profissionais novos e
agora indisponiveis por contrato. A segunda fungéo é uma fungao limitadora
(Schranken-bzw.Kontrollfunktion), reduzindo a liberdade de atuagdo dos
parceiros contratuais ao definir algumas condutas e clausulas como
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abusivas, seja controlando a transferéncia dos riscos profissionais e
libertando o devedor em face da ndo razoabilidade de outra conduta
(pflichenbefreinde Vertrauensubstande). A terceira € a fungéo interpretadora,
pois a melhor linha de interpretagdo de um contrato ou de uma relacéo de
consumo deve ser a do principio da boa-fé, o qual permite uma visdo total e
real do contrato sob exame. Boa-fé é cooperacdo e respeito, & conduta
esperada e leal, tutelada em todas as relagdes sociais. A protegdo da boa-fé
e da confianga despertada formam, segundo Couto e Silva, a base do trafico
juridico, a base de todas as vinculagdes juridicas, o principio maximo das
relagdes contratuais. A boa-fé objetiva e a fungédo social do contrato s&o, na
expressdo de Waldirio Bulgarelli, ‘como salvaguardas das injungdes do jogo
do poder negocial”. (Marques, Claudia Lima. Contratos no Codigo de
Defesa do Consumidor. O novo regime das relagbes contratuais. Sao Paulo:
RT, 2002, pp. 180/181)

“Por boa-fé se quer significar — segundo a conotagdo que adveio da
interpretagao conferida ao § 242 do Codigo Civil alem&o, de larga forca
expansionista em outros ordenamentos, e, bem assim, daquela que lhe é
atribuida nos paises da common law — modelo de conduta social, arquétipo
ou, obrando como obraria um homem reto: como honestidade, lealdade,
probidade. Por este modelo objetivo de conduta levam-se em consideracéo
os fatores concretos do caso, tais como status pessoal e cultural dos
envolvidos, ndo se admitindo uma aplicagdo mecanica do standard, de tipo
meramente subsuntivo”. (Judith Martins Costa. A Boa-Fé no Direito Privado,
sistema e topica no processo obrigacional. Sdo Paulo: RT, 2000, p. 411).

“Na relagdo obrigacional a boa-fé exerce multiplas fungbes, desde a fase
anterior a formagdo do vinculo, passando pela sua execugdo, até a fase
posterior ao adimplemento da obrigagéo: interpretagéo das regras pactuadas
(funcdo interpretativa), criagdo de novas normas de conduta (fungdo
integrativa) e limitacdo dos direitos subjetivos (fungdo de controle contra o
abuso de direito). {...)

A fung@o integrativa da boa-fé permite a identificagéo concreta, em face das
peculiaridades proprias de cada relagdo obrigacional, de novos deveres,
além daqueles que nascem diretamente da vontade das partes. Ao lado dos
deveres primérios de prestagdo, surgem os deveres secundarios ou
acidentais da prestacdo e, até mesmo, deveres laterais ou acessorios de
conduta. Enquanto os deveres secundarios vinculam-se ao correto
cumprimento dos deveres principais (v.g. dever de conservagéo da coisa até
a tradicdo), os deveres acessorios ligam-se diretamente ao correto
processamento da relagdo obrigacional (v.g. deveres de cooperagéo, de
informagé&o, de sigilo, de cuidado).(...)

Na sua funcdo de controle, limita o exercicio de direitos subjetivos,
estabelecendo para o credor, ao exercer o seu direito, o dever de ater-se aos
limites tragados pela boa-fé, sob pena de uma atuagéo antijuridica. Evita-se,
assim, o abuso de direito em todas as fases da relagéo juridica obrigacional,
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orientando a sua exigibilidade (pretensao) ou o seu exercicio coativo (agdo)”.
(SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Responsabilidade civil no cédigo do
consumidor e a defesa do fornecedor. Séo Paulo: Saraiva, 2002, p. 59)

Desta forma, a boa-fé objetiva passou a atuar hoje nas relagbes obrigacionais (contratuais ou
extracontratuais) como termdmetro da justica, do equilibrio e da igualdade material.

B) DA ESSENCIALIDADE DO SERVIGO DE TRATAMENTO E ABASTECIMENTO DE AGUA.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil/88 expressamente dispde que incumbe ao Poder
Publico, na forma da lei, diretamente ou sob regime de concess@o ou permissdo, a prestacdo dos
servigos publicos (art.175, caput, CRFB). Dessa forma, cabe ao poder publico direta ou indiretamente,
garantir os direitos dos usuarios; manter o servico adequado; bem como regulamentar a politica
tarifaria (art. 175, par. unico, I, I,IV e lll, CRFB).

Tratando-se de relagdo de consumo, como ocorre no presente caso, devem os fornecedores dos
servigos comportar-se de acordo com os ditames da Lei consumerista. Vale ressaltar que o Codigo de
Defesa do Consumidor, por ser norma de ordem publica, conforme disposto em seu artigo 1°, deve ser

obrigatoriamente aplicado.

Atendendo a orientacdo do legislador constituinte originario, o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei
8.078/90) previu ser a prestagéo adequada e eficaz dos servigos publicos em geral um direito basico do
usuario (art. 6°, X) e, em complemento, obrigou ao Poder Publico ou aos seus delegatarios o
fornecimento de servigos adequados, eficientes, seguros e continuos, dispondo sobre 0s meios para o
cumprimento daquelas obrigag¢des e a reparagéo dos danos (art. 22, par. unico), vejamos:

Art. 22. Os drgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sao
obrigados a fornecer servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto

a0s essenciais, continuos.
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Paragrafo Unico. Nos casos de descumprimento, total ou parcial, das

obrigacdes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas compelidas

a cumpri-las e a reparar os danos causados, na forma prevista neste

codigo.

O CDC é bastante claro quanto a determinagéo de que os servigos essenciais devem ser prestados de
forma continua. Complementando tal legislagéo, a lei 7.783/1989, em seu art. 10, I, disp6e que o
tratamento e abastecimento de dgua sdo considerados servigos essenciais.

Assim, diante da essencialidade do servico fornecido pela Ré, o legislador entendeu que estes
merecem atengdo especial, ja que a falha na prestacdo pode causar prejuizos severos aos

consumidores.

A atribuicdo primordial da Administracdo Publica é oferecer utilidades aos administrados, sendo sua
existéncia voltada a prestacdo de servigos a coletividade, cabendo ao Poder Publico sua

regulamentac&o e controle, qualquer que seja a modalidade de prestagdo aos usuarios.

O fato de serem delegados a terceiros, como é o caso do servigo publico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no Estado do Rio de Janeiro, a cargo da Ré, ndo retira do Estado seu poder de
regulamenta-lo e controld-lo, exigindo sua eficiéncia, de par com o exato cumprimento das condigdes

impostas para sua prestagéo ao publico.

Nao se percebe, na atuacdo da CEDAE no mercado de consumo, 0 menor empenho no sentido de
racionalizar e melhorar o servigo publico que lhe incumbe prestar. A Ré esta ignorando principios a
serem atendidos para a consecucdo dos objetivos da Politica Nacional das Relagdes de Consumo,
instituida pelo art. 40 do CDC., dentre os quais destacamos o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a sua dignidade, a prote¢do de seus interesses econdmicos e a transparéncia

das relagdes de consumo.

A imposicao pela Ré da cobranga da Tarifa de Esgoto em meio a pandemia decorrente do coronavirus

indica que a demandada esta desconsiderando principios que sdo verdadeiros alicerces da Lei
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8.078/90: tais como o principio da boa-fé e da equidade, garantidores da harmonia nas relagdes de

consumo.

Por boa fé objetiva deve-se entender um comportamento leal, que visa néo prejudicar a outra parte
(dever de protegdo). A cobranga imposta pela Ré aos consumidores neste periodo de calamidade
mundial vai de encontro ao principio da boa-fé supra mencionado e, consequentemente, ao que

estabelecem os arts. 4°, caput e incisos I, lll e VII; 6°, X e 22 da Lei 8.078/90.

C) DA MAJORAGAO DO VALOR DO SERVICO SEM JUSTA CAUSA, BEM COMO DO OBICE A
INTERRUPGAO DO FORNECIMENTO DE AGUA DURANTE A PANDEMIA.

Conforme demonstrado, a CEDAE iniciou a cobranga da Tarifa de Esgoto em dois bairros dos
municipios de Cordeiro e Macuco exatamente durante o periodo de pandemia decorrente do novo

coronavirus, majorando em quase 100% as faturas dos usuarios destas localidades.

E indiscutivel que a empresa possui legitimidade para efetuar tal cobranga, ja que presta o servigo de
captacdo de esgoto, ainda que 0 mesmo néo seja tratado antes do despejo nos afluentes da regiéo,
configurando, portanto, verdadeiro exercicio regular do direito. Entretanto, a demandada, ha ao menos
10 anos, detinha condi¢des e legitimidade para efetuar tal cobranga, porém néo o fez, demonstrando
que o impacto desta Tarifa no orgamento da empresa naquela regiao néo é significativo.

Apos tanto tempo, a ré simplesmente decidiu implementar esta cobranga em meio a pior pandemia
vivenciada pela populagao brasileira, a qual trouxe reflexos em diversos setores nacionais, gerando
desemprego e fome a muitos consumidores. Este fato gerou revolta na populagao local, ja que os
usuarios vem encontrando dificuldades para efetuar o pagamento das contas ja previstas no

orgamento, de modo que a inclusdo de novos gastos impossibilita 0 seu adimplemento.

Atento a situagéo vivenciada pela populacdo do estado do Rio de Janeiro, o legislador fluminense
promulgou a lei estadual n° 8.769/2020, que proibe a majoragdo do prego dos servigos, sem justa

causa, durante o periodo de pandemia; do mesmo modo vedou a possibilidade da ré interromper o
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fornecimento de agua aos usuarios inadimplentes, enquanto vigorar o plano de contingéncia do novo

coronavirus:

Art. 1° Fica vedada a majoragao, sem justa causa, do preco de produtos ou
servigos, durante o periodo em que estiver em vigor o Plano de
Contingéncia do Novo Coronavirus da Secretaria de Estado de Saude.

§ 1° Para os fins da definicdo de majoragdo de precos de que trata o caput deste
artigo dever&o ser considerados os pregos praticados em 01 de margo de 2020.

§ 2° A proibigéo de que trata o caput deste artigo se aplica aos fornecedores de
bens e servigos nos termos do artigo 3° do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Art. 2° Fica vedada a interrupcdo de servicos essenciais por falta de
pagamento, pelas concessionarias de servigos publicos.

§ 1° Entende-se como servigos essenciais para efeito do disposto no caput deste
artigo, o fornecimento de agua e tratamento de esgoto, gas e energia elétrica.

§ 2° Apds o fim das restrigdes decorrentes do Plano de Contingéncia, as
concessionarias de servigo publico, antes de proceder a interrupcao do servico
em razdo da inadimpléncia anterior a mar¢o de 2020, deverdo possibilitar o
parcelamento do débito pelo consumidor.

§ 3° O débito consolidado durante as medidas restritivas ndo poderao ensejar a
interrupcdo do servigo, devendo ser cobrado pelas vias préprias, sendo vedadas
a cobranca de juros e multa.

§ 4° O disposto neste artigo & extensivo aos MEls (Micro Empreendedores
Individuais), as Micro e Pequenas Empresas, a aos optantes pelo regime de
arrecadacdo de tributos denominado Simples Nacional (Lei Complementar
Federal 123, de 14 de dezembro de 2006).  (grifos da Autora)

E importante ressaltar que, no que se refere & vedagao, durante a pandemia, da majoragéo do prego do
servico fornecido pela CEDAE, a lei referenciada impede somente o incremento do valor quando

ausente justa causa que o justifique.

Ocorre que no caso concreto é exatamente a auséncia desta justa causa que fez com que a
Autora apresentasse esta demanda. Deve-se frisar que a Ré ja fornece o servigo de captagao de
esgoto aos usuarios da regido de Cordeiro e Macuco ha, aproximadamente, 10 anos, porém
nunca efetuou a cobranca por este servico nos bairros referenciados, assim, ndo se pode

argumentar que a justa causa para a instituicio da Tarifa de esgoto, neste momento de
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pandemia, reside no exercicio da atividade. Tal possibilidade seria vidvel somente caso a

concessionaria tivesse iniciado o fornecimento de captacdo do esqoto, no mesmo periodo em

gue iniciou a cobranca.

N&o é demais lembrar que antes mesmo da promulgagédo da lei 8769/2020, o Cddigo de defesa do
consumidor, no seu art. 22, instituiu que os servigos essenciais devem ser fornecidos de forma

continua.

Art. 22. Os érgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo
obrigados a fornecer servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto

aos essenciais, continuos.

Corroborando com tal posicionamento, o legislador estadual instituiu no art. 2° da lei 8769/2020 que,
durante a vigéncia do Plano de Contingéncia do novo coranavirus, estd vedada a interrupgdo de

servigos essenciais por falta de pagamento, pelas concessionarias de servigos publicos.

Fato é que a CEDAE é uma concessionaria de servigo publico, o que por si s, de acordo com a
legislagao referenciada, justificaria a impossibilidade de interrupgao do fornecimento de agua e
captagao de esgoto, em razao do inadimplemento do consumidor, enquanto vigorar o plano de

contingéncia_do novo coronavirus, porém, além disso, tais servigos sao considerados

essenciais, nos termos do art. 10, | da lei 7.783/1989, fato que demonstra que, em situagoes
normais, sdo fundamentais para garantir vida digna os seus usuarios, porém, em situagées
excepcionais, como a decorrente da pandemia, sao fundamentais para garantir a sobrevivéncia
dos consumidores, de modo que a vedagao a interrupgao destes servigos é medida urgente que

deve ser assegurada pelo poder Judiciario.
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D) DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA

O instituto da inversdo do 6nus da prova previsto no Codigo de Defesa do Consumidor é inovador e
benéfico quando aponta 0 momento processual adequado para decretar sua inversdo, mas este
principio pode ser concedido ope legis (por forga de lei), ou ope judicis (por obra do juiz), este ultimo

verificado a hipossuficiéncia do consumidor ou a verossimilhanga das alegages levantadas.

Neste sentido, o art. 6, VIIl do CDC dispde que € direito basico do consumidor “a facilitagdo da defesa
de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da prova a seu favor, no processo civil, quando, a
critério do juiz, for verossimil a alegagdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras
ordinarias de experiéncias”. Assim, é inegavel que as alegagdes da autora s&o verossimeis e que a
demandante, assim como os consumidores representados por ela nesta ACP, é hipossuficiente técnica
e economicamente frente a demandada, motivo pelo qual se faz necessaria a inverséo do 6nus da

prova.

V - DA ANTECIPACAO DE TUTELA

Inicialmente, impende frisar que a concessdo de antecipacdo dos efeitos da tutela antes da oitiva da parte
processual ré nao ofende qualquer norma ou principio constitucional, valendo transcrever a doutrina de Nelson

Nery Junior?, no sentido de inexisténcia de violag&o ao principio do contraditério nestes casos, in verbis:

“Ha, contudo, limitagdo imanente a bilateralidade da audiéncia no processo
civil, quando a natureza e a finalidade do provimento jurisdicional almejado
ensejarem a necessidade de concess@o de medida liminar, inaudita altera
pars, como € o caso da antecipagéo de tutela de mérito (CPC, art. 273), do
provimento cautelar ou das liminares em agdo possessoria, mandado de
seguranga, agdo popular, agao coletiva (art. 81, paragrafo Unico do CDC) e
acado civil publica. Isto ndo quer significar, entretanto, violagdo do principio

1 In ‘Principios do Processo Civil na Constitui¢do Federal’. Colegao de Estudos de Processo ENRICO TULLIO LIEBMAN —
volume 21. Editora Revista dos Tribunais, 5.2 edi¢do, 1999, pagina 141
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constitucional, porquanto a parte tera oportunidade de ser ouvida, intervindo
posteriormente no processo, inclusive com direito a recurso contra a medida
liminar concedida sem sua participagdo. Alids, a propria provisoriedade
dessas medidas indica a possibilidade de sua modificagdo posterior, por
interferéncia da manifestacéo da parte contraria, por exemplo.”

Conforme os arts. 21 da Lei 7.347/1985 da Lei de Acdo Civil Publica e os artigos 83, 84 e 90 da Lei n.
8.078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor - a concessdo da tutela de urgéncia € medida viavel em

demandas coletivas:

“‘Art. 21 - Aplicam-se a defesa dos direitos e interesses difusos, coletivos e
individuais, no que for cabivel, os dispositivos do Titulo Ill da Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990, que instituiu 0 Cédigo de Defesa do Consumidor.”

“Art. 83 - Para a defesa dos direitos e interesses protegidos por este Codigo
sd0 admissiveis todas as espécies de agdes capazes de propiciar sua
adequada e efetiva tutela.”

“Art. 84 - Na agao que tenha por objeto o cumprimento da obrigagéo de fazer
ou nao fazer, o Juiz concederd a tutela especifica da obrigagdo ou
determinara providéncias que assegurem o resultado pratico equivalente ao
do adimplemento.

§ 1° - A conversdo da obrigagdo em perdas e danos somente sera
admissivel se por elas optar 0 autor ou se impossivel a tutela especifica ou a
obtengao do resultado prético correspondente.

§ 2° - A indenizagéo por perdas e danos se fard sem prejuizo da multa
(artigo 287 do Cddigo de Processo Civil).

§ 3° - Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo justificado
receio de ineficacia do provimento final, € licito ao Juiz conceder a tutela
liminarmente ou ap6s justificagdo prévia, citado o réu.

§ 4° - O Juiz podera, na hipbtese do § 3° ou na sentenca, impor multa diaria
ao réu, independentemente de pedido do autor, se for suficiente ou
compativel com a obrigacao, fixando prazo razoavel para o cumprimento do
preceito.
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§ 5° - Para a tutela especifica ou para a obtengéo do resultado pratico
equivalente, podera o Juiz determinar as medidas necessarias, tais como
busca e apreensdo, remog¢ao de coisas e pessoas, desfazimento de obra,
impedimento de atividade nociva, além de requisicdo de forga policial.”
(Grifos nossos).

“‘Art. 90 - Aplicam-se as agdes previstas neste Titulo as normas do Codigo
de Processo Civil e da Lei n° 7.347, de 24 de junho de 1985, inclusive no
que respeita ao inquérito civil, naquilo que nao contrariar suas disposi¢des.”

E, portanto, plenamente viavel o requerimento, no bojo de agéo civil piblica, de tutela antecipada liminar, nos
moldes previstos nos paragrafos 3°. e 4°. do art. 84 do Cédigo de Defesa do Consumidor. Dentro da nova
classificagdo das tutelas de urgéncia proposta por Luiz Guilherme Marinoni, o retrocitado art. 84 do Cédigo de
Defesa do Consumidor alberga as trés modalidades de tutela inibitoria do ilicito, a saber: a) a que visa impedir a
pratica do ilicito; b) a que visa impedir a repeticdo do ilicito ja praticado; ¢) a que visa impedir a continuagao

do ilicito continuamente praticado (esta a tutela inibitoria que ora almejamos).

Neste sentido, é importante dizer que o art. 300, caput e § 3° do Cddigo de Processo Civil - ao tratar da
concessao da tutela de urgéncia de natureza antecipada, impde como requisitos a presenga do fumus boni iuris

e do periculum in mora, além, é claro, da reversibilidade dos efeitos da deciso.

O fumus boni juris decorre de a pandemia, o isolamento social e o prejuizo econdmico dos mais vulneraveis

serem fatos notorios, bem como a Lei fluminense n° 8.769/2020 ser, nos termos do precedente acima descrito,

patentemente constitucional. O periculum in mora decorre da ameaca de lesdo aos mais vulneraveis, em virtude

de interrupcio do fornecimento de aqua, durante a pandemia, ser ilegal e inequivocamente desumana. Ja a

reversibilidade dos efeitos da decisdo pode ser alcancada facilmente por meio da cobranca futura dos débitos

decorrentes deste periodo de pandemia.

Portanto, a tutela deve ser antecipada porque ha fundado receio de dano irreparavel. Com efeito, a nova ordem
mundial imposta pelo novo coronavirus reduziu significativamente a renda de milhares de brasileiros, sobretudo
dos moradores de regides cuja base econdmica é pautada no comércio. Tais cidaddos vém encontrando
dificuldades para honrar com os seus compromissos financeiros, muitos vém encontrando dificuldades, inclusive,

para se alimentar. Diante deste cenario, 0 aumento de 100% nas contas de agua dos usuarios, bem como a
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imposi¢éo do pagamento das faturas sob pena de interrupgdo do servigo, gera o risco de muitos consumidores

terem o fornecimento de agua interrompido durante a pandemia.

E inegavel que a indisponibilidade do fornecimento de aqua, durante a pandemia, pode gerar danos

irreparaveis a saude dos usuarios, sobretudo porque, sequndo orientagao da Organizagdo Mundial da

Saude, uma das medidas mais eficazes no combate ao novo coronavirus é a correta higienizacao das

maos por meio de agua e sabdo. Do mesmo modo, a interrupgcéo do fornecimento de aqua, no periodo

em que muitos governantes impuseram a populacdo o isolamento social, obrigando os usuarios a

permanecerem mais tempo em casa, € uma medida desumana com consequéncias desastrosas.

A medida requerida deve ser concedida, pois a duragdo patolégica que infelizmente as limitagdes estruturais do
Poder Judiciario impdem aos processos pode acabar arrastando a presente demanda e perpetuando a
impunidade e o desprezo da ré pelo direito em tela, configurando-se pois o justificado receio de ineficacia do
provimento final através da auséncia da prestagdo de tutela efetiva e tempestiva, que tantas vezes finda por

retirar da lei sua eficacia.

No caso em questdo, necessario se faz a concessdo da medida antecipatoria para que a ré suspenda a

cobranca da Tarifa de Esgoto, nos bairros Rodolfo e Gléria, localizados nos municipios de Cordeiro e Macuco

respectivamente, enquanto estiver em vigor o Plano de Contingéncia do Novo Coronavirus da Secretaria

de Estado de Saude do Rio de Janeiro; bem como seja proibida de suspender o fornecimento de agua

por inadimplemento do Consumidor, nos bairros referenciados enquanto durar o Plano de Contingéncia

do Novo Coronavirus;

V.i) Da imposic¢ao de multa por descumprimento

A fim de garantir a eficacia das medidas antecipadas requeridas, torna-se necessario a cominagdo de multa
didria no importe de R$10.000,00 (dez mil reais), em face da COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E
ESGOTOS- CEDAE, para a hipdtese de descumprimento de qualquer uma das medidas deferidas, conforme
arts. 536 §1.° e 537 do Codigo de Processo Civil, com a destinagdo dos valores em favor de Fundo Especial de

Apoio a Programas de Protegéo e Defesa do Consumidor — FEPROCON.
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Vi- DO PEDIDO LIMINAR

Ante o exposto a COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO requer LIMINARMENTE E SEM A OITIVA DA
PARTE CONTRARIA que seja determinado initio litis:

1 — A condenac&o da ré na obrigacdo de suspender a cobranga da Tarifa de Esgoto, nos
bairros Rodolfo e Gléria, localizados nos municipios de Cordeiro e Macuco
respectivamente, enquanto estiver em vigor o Plano de Contingéncia do Novo Coronavirus
da Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro, nos termos da lei estadual n°
8769/2020;

2 - A proibigdo da Ré de suspender o fornecimento de agua por inadimplemento do
consumidor, nos bairros Rodolfo e Gloria, localizados nos municipios de Cordeiro e
Macuco respectivamente, enquanto estiver em vigor o Plano de Contingéncia do Novo
Coronavirus da Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro, nos termos da lei
estadual n° 8769/2020;

3 — A condenagéo da ré na obrigagéo de restabelecer o fornecimento de &gua, nos casos
em que a interrupgdo do servigo decorreu do inadimplemento do consumidor, nos bairros
Rodolfo e Gloria, localizados nos municipios de Cordeiro e Macuco respectivamente, a
partir de abril’2021, momento no qual foi instituida a cobranca da Tarifa de esgoto.

4 - A cominagdo de multa didria no importe de R$10.000,00 (dez mil reais), em face da
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS- CEDAE, para a hipotese de
descumprimento de qualquer uma das medidas deferidas, conforme arts. 536 §1.° e 537 do
Caodigo de Processo Civil, com a destinagdo dos valores em favor de Fundo Especial de Apoio a

Programas de Protegao e Defesa do Consumidor - FEPROCON.
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Vil - DOS PEDIDOS PRINCIPAIS

Pelo acima exposto, requer:

01) A citagdo da ré via mandado proprio para, querendo, contestar a presente;

02) A confirmagao por sentenga dos pedidos de tutela acima requeridos;

03) A condenagdo da ré na obrigagdo de suspender a cobranga da Tarifa de Esgoto, nos bairros
Rodolfo e Gloria, localizados nos municipios de Cordeiro e Macuco respectivamente, enquanto estiver
em vigor o Plano de Contingéncia do Novo Coronavirus da Secretaria de Estado de Saude do Rio de
Janeiro, nos termos da lei estadual n® 8769/2020;

04) A proibigdo da Ré de suspender o fornecimento de agua por inadimplemento do consumidor, nos
bairros Rodolfo e Gléria, localizados nos municipios de Cordeiro e Macuco respectivamente, enquanto
estiver em vigor o Plano de Contingéncia do Novo Coronavirus da Secretaria de Estado de Saude do
Rio de Janeiro, nos termos da lei estadual n® 8769/2020;

05) A condenagao da ré na obrigagao de restabelecer o fornecimento de agua, nos casos em que a
interrupcdo do servico decorreu do inadimplemento do consumidor, nos bairros Rodolfo e Gléria,
localizados nos municipios de Cordeiro e Macuco respectivamente, a partir de abril/2021, em razao da

cobranga da Tarifa de esgoto.

06) A obrigagéo de possibilitar o parcelamento do débito pelo consumidor, apés o fim das restricoes
decorrentes do Plano de Contingéncia, antes de proceder a interrupcdo do servigo em razdo da
inadimpléncia do usuario a partir de abril/2021, momento no qual foi instituida a cobranga da Tarifa de

Esgoto

07)A cominagdo de multa diaria no importe de R$10.000,00 (dez mil reais), em face da COMPANHIA
ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS- CEDAE, para a hipétese de descumprimento de qualquer um
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dos pedidos deferidos; com a destinagdo dos valores em favor de Fundo Especial de Apoio a
Programas de Protecéo e Defesa do Consumidor — FEPROCON.

08) A condenagéo da demandada a indenizar os danos individuais dos consumidores, decorrentes da
interrupcdo do servigo a partir de abril/2021, enquanto estiver em vigor o Plano de Contingéncia do
Novo Coronavirus da Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro; devendo tais danos serem

apurados e quantificados em fase posterior, por meio de execugao propria.

09) A condenagdo da empresa a pagar indenizagdo a titulo de danos morais coletivos, no valor de
R$500.000,00 (quinhentos mil reais) ou outro valor estipulado pelo respeitavel juizo, em favor de Fundo
Especial de Apoio a Programas de Protecdo e Defesa do Consumidor - FEPROCON, em consonancia
em cumprimento ao disposto no inciso |l do art. 24 do Decreto n° 861, de 09/07/93, que regulamentou a
Lei n° 8078, de 11 de setembro de 1990, alterada pela Lei n°® 8656, de 21 de maio de 1993

10) A aplicagdo do instituto da inversao ope jucidis do 6nus da prova (art. 6% VIII, do CDC) em razéo

das alegagbes da autora;

11) a publicacédo do edital previsto no artigo 94 da Lei n. 8.078/90;

12) a condenagao da ré na obrigagéo de publicar, as suas custas, em dois jornais de grande circulagao
nos municipios de Cordeiro e Macuco, em quatro dias intercalados, sem exclusdo do domingo, em
tamanho minimo de 20 cm x 20 cm, a parte dispositiva de eventual procedéncia, para que 0s
respectivos consumidores dela tomem ciéncia, oportunizando, assim, a efetiva protecao de direitos
lesados;

13) a intimagao do Ministério Publico;

14) a condenac&o da ré ao pagamento dos dnus sucumbenciais;
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15) a dispensa do pagamento de custas, emolumentos e outros encargos, desde logo, em face do
previsto art. 87 da Lei n® 8.078/90.

Vil - DAS PROVAS

Requer pela producao de todas as provas admissiveis em direito.

IX-DO VALOR DA CAUSA

Da-se a esta causa, por for¢a do disposto no art. 291 do Cddigo de Processo Civil e para efeitos meramente

fiscais, o valor de R$1.000,00 (mil reais).

Nestes termos,

Pede deferimento.

Rio de Janeiro, 22 de abril de 2021

Plinio Lacerda Martins Jeferson Queiroz dos Santos
OABI/RJ n° 056.244 OAB/RJ n° 206.131
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